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วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งได้แก่ พลเรือตรีหญิง ดร.สุภัทรา เอื้อวงศ์ ผู้อ านวยการ

ส านักประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยสยาม  ได้มีการกล่าวถึง พระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช ๒๕๔๒  เรื่องการวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้

ของผู้เรียนและผู้สอน  ท้ังนี้ก็เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนเป็นส าคัญ  โดยใช้

กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้  โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ

สามารถใช้เป็นแนวทางด าเนินการท่ีจะน าไปสู่การสร้างสังคมแห่งภูมิปัญญาและการ

เรียนรู้ท่ีดีอย่างเป็นระบบและยั่งยืนต่อไปได้ในอนาคต 

          จากนั้นท่านวิทยากรได้บรรยายโดยเริ่มต้ังแต่การให้ค าจัดความของ “การวิจัย

เชิงคุณภาพ” (Qualitative Research)  วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Inquiry)  ความแตกต่าง

ระหว่าง Qualitative Research และ Quantitative Research  และโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่อง “การวิจัย

ในชั้นเรียน” (ตามเอกสารที่แจกประกอบการบรรยาย) 

ท่านวิทยากรได้ให้ทรรศนะและชี้แจงให้อาจารย์ท่ีเข้ารับการอบรมได้ทราบ

ต่อไปว่า ความเป็นองค์รวมและการบูรณาการ ถือเป็นสิ่งท่ีมีความส าคัญเป็นอย่างมาก

ในการ “สร้างคนให้เป็นคนท่ีสมบูรณ์แบบ” เพราะในสภาพความเป็นจริง ผู้เรียนไม่ได้

มีชีวิตอยู่แค่ในชั้นเรียน  หากแต่ยังมีความเกี่ยวพันเชื่อมโยงกับโลกภายนอกห้องเรียน  

อีกท้ังผู้เรียนแต่ละคนจะมีพ้ืนฐานครอบครัวท่ีแตกต่างกัน อาจจะมากบ้างน้อยบ้างตาม

เหตุและปัจจัยต่างๆ  และสิ่งเหล่านี้อาจจะสามารถส่งผลให้ผู้เรียนแต่ละคนมีศักยภาพ

ในการเรียนรู้ ตลอดจนสภาพปัญหาและความต้องการท่ีแตกต่างกันไป  (ท้ังในส่วน

ของปัญหาด้านการเรียนรู้ และปัญหาด้านพฤติกรรมอื่นๆ หรือท้ังสองด้านประกอบกัน)  

ดังนั้นการมองปัญหาของผู้เรียนแต่ละคน จึงไม่อาจมองเฉพาะสิ่งท่ีปรากฏในชั้นเรียน



ได้เท่านั้น หากแต่ควรท่ีจะต้องมองย้อนไปยังบริบทโดยรอบ หรือมองผู้เรียนคนนั้นใน

ลักษณะท่ีเป็นองค์รวม  โดยไม่ได้แยกตัวของผู้เรียนคนนั้นออกจากสังคม  ซึ่งวิธีการนี้ 

ไม่อาจมองได้โดยใช้แนวทางของการวิจัยในเชิงปริมาณ หากแต่ต้องใช้แนวคิดของ

การวิจัยในเชิงคุณภาพเป็นหลัก  ท้ังนี้ก็เพ่ือให้ “ครู” สามารถเข้าถึงสภาพปัญหาของ

ผู้เรียนได้อย่างแท้จริง และสามารถท่ีจะมองเห็นแนวทางในการแก้ปัญหาได้อย่าง

ถูกต้องตรงจุด  สามารถพัฒนาพฤติกรรมของผู้เรียนให้มีคุณภาพตามท่ีก าหนดไว้ใน

หลักสูตรหรือตามนโยบายหลักของมหาวิทยาลัย 

ท้ายชั่วโมง ท่านวิทยากรได้เชิญ อ.มาโนช พรหมปัญโญ  อาจารย์ภาควิชาการ

โรงแรมและการท่องเท่ียว  ซึ่งเคยเข้าร่วมโครงการวิจัยเชิงคุณภาพหลายเรื่องมา

ถ่ายทอดประสบการณ์การท าวิจัยภาคสนาม และก่อนสิ้นสุดการอบรมพลเรือตรีหญิง 

ดร.สุภัทรา เอื้อวงศ์ ได้ฝากให้คณาจารย์ท่ีเข้าร่วมอบรมได้ตระหนักถึงประโยชน์ท่ีจะ

ได้รับจากการวิจัยเชิงคุณภาพ ท้ังนี้ก็เพ่ือให้เกิดประโยชน์ท้ังกับตนเอง นักศึกษา รวม

ไปถึงองค์กรและประเทศชาติต่อไป  


